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SISTEC %LOUD SERVICES %



Cine suntem ?

De 19 ani, transformam tehnologia IT in solutii customizate pentru fiecare dintre
clientii nostri. Infrastructura de ultima generatie, personalul certificat, expertiza
tehnica avansata sunt recomandarile noastre pentru un parteneriat de succes.

Sistec in cifre:
6 linii de business
Peste 180 de angajati
2 sedii si 27 de centre de service in tara
3 Data Centere moderne

ISO 9001, 1SO 14001, ISO 27001, ISO 18001, 1SO 20000
Multiple certificari si autorizari tehnice
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De ce cloud Sistec ?

Avantajele pe care le ofera serviciile cloud Sistec

Asistenta tehnica si servicii de suport 24/7/365
Pozitionarea data centerelor pe falii tectonice diferite
SLA garantat

Sisteme redundante, performante, scalabile si flexibile
Securitate sporita a datelor

Timp scurt de implementare

Costuri reduse

Capacitati de extindere in functie de nevoile de business
Disponibilitate 99,9%

Parteneriate strategice cu producatori de top (IBM, Cisco, Supermicro,
Wmware, Microsoft)

Experienta in proiecte complexe




Facilitati

210mp in Bucuresti si Cluj Napoca

Sistem redundant UPS, generatoare. Putere
totald instalata de 800 kw

Sistem de climatizare N+1, cu monitorizare a
temperaturii si umiditatii

Sisteme de control al accesului, monitorizare
video, detectie si stingere cu gaz inert a
incendiilor

Servere rackabile si lamelare IBM,
Supermicro

Interconectare cu diferiti furnizori de
Internet




Portofoliu

Infrastructura in cloud

EaaS
Managed Alte servicii .
. Business
Services . .
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laaS

Pentru companii care doresc sa isi gazduiasca serverele proprii in Data Centerele
Sistec

Serverele si rack-urile sunt gazduite in conditii controlate de temperatura si
umiditate, sunt alimentate cu energie din diverse surse redundante, in conditii de
securitate sporita.

Capacitate sursd 400 W 500 W 800 W 8KW
Conectivitate LAN 1 Gbps 1 Gbps 1 Gbps 1 Gbps
un port de retea
1P-uri 1ip/ 1P/ 1ip/ dela 10 P in functie
echipament echipament echipament | de nr.echipamente
Trafic nelimitat nelimitat nelimitat nelimitat
Acces remote W W W WV
Pret 49 Euro 59 Euro 99 Euro 799 Euro
Suport 24/7/365

Asistenta tehnica specializata optionala conform serviciului SIS ADMIN

La cerere, masina virtuala pentru cresterea disponibilitatii serviciilor de la
29 Euro



laaS

Pentru companii care isi doresc inchirierea unei tehnologii IT performante

Servere virtuale (VS) IBM & Supermicro, preconfigurate pentru instalarea rapida a
aplicatiilor clientilor si interfata dedicata de administrare. Serviciile de consultanta
pentru dimensionarea solutiilor sunt gratuite.

vCPU 1 8 16
RAM 1GB 8GB 16 GB
HDD 50 GB 100 GB 200 GB
Tehnologie de Hyper-V / KVM Hyper-V / KVM Hyper-V / KWM
virtualizare VMWARE/ VMWARE VMWARE
e v v v
Trafic nelimitat nelimitat nelimitat
Acces remote W W W
f.‘onstlllt:ntii si gratuit gratuit gratuit
Preg 49 Euro 99 Euro 199 Euro

CPanel optional

VPN de la 19 Euro




laaS

Pentru proiecte care necesita inchiriere de infrastructura usor scalabila, pe termen
limitat

Accesarea unei infrastructuri virtuale, scalabile, pe sistemul “platesti cat folosesti”.
Acest serviciu permite o eficientizare a costurilor de proiect precum si accesarea
unor medii de dezvoltare si testare de aplicatii software.

Configuratiile sunt construite la cererea clientilor, in functie de specificul proiectelor.
Unitatea de masura este ora de utilizare a respectivelor resurse. Resursele inchiriate
spre utilizare sunt: procesoare, spatiu de stocare, memorie si licente software.

Statii de lucru virtuale accesabile de oriunde, oricand

Furnizarea de statii de lucru virtuale care permit utilizatorilor accesarea securizata
a resurselor hardware si a aplicatiilor. Utilizatorul are acces securizat de pe orice
tip de dispozitiv sau terminal la “biroul virtual”.

Serviciul se personalizeaza in functie de necesitatile de comunicatie specifice
fiecarui client, de nevoile software ale statiilor de lucru si de tipul de operatii pe
care le executa.



SaaS

Pentru gazduirea de solutii informatice de tip Saa$

Clientii pot accesa in regim Saa$ aplicatii de business, puse la dispozitie de catre
partenerii Sistec, gazduite in Data Centerele proprii.

Configuratiile sunt personalizate in functie de aplicatie, impreuna cu partenerul.
Suplimentar pot fi implementate solutii de disaster recovery si business continuity la
un nivel ridicat de disponibilitate. Serviciile de suport vor fi asigurate de catre Sistec
atat pentru dezvoltatori cat si pentru clientii acestora.

Spatiu de stocare nelimitat

Acces multi user

Platforme de test si dezvoltare

Service rapid




Managed Services

Administrarea echipamentelor si aplicatiilor gazduite in Data Centerele Sistec

Asistenta tehnica specializata 24/7/365, pentru orice tip de echipament si aplicatie
informatica, pe baza de abonamente.

Rapoarte de
utilizare client v v v
Monitorizare si alerte _ w Vv
client prin email / SMS
Upgrade-uri si actualizdri o W
sisteme software -
Firewall - N W
Timp de 8h ah 1h
interventie
Timp de rezolvare
a problemei 24h gh 2h
Ore de asistentd incluse 4h 8h nelimitat
Interventii suplimentare 40 Euro 40 Euro N/A
(tarif orar)’

* dupd consumarea numarului de ore incluse

Pentru companii care nu au suficente resurse interne pentru gestionarea
sistemelor informatice

Servicii de infrastructura si conectivitate, solutii de securitate informatica, consultanta
IT, administrare de servere si aplicatii cu cei mai buni timpi de interventie si rezolvare,
la nivel national, prin specialisti certificati.



EaaS

Pentru companii care doresc inchirierea unor servicii si produse software de tip

colaborativ

Utilizarea de solutii software de tip portal, document management, extranet,
audio si video conferinta, business intelligence, e-mail, fara costuri de
infrastructura si mentenanta.

Pe tot parcursul inchirierii sunt asigurate servicii de personalizare si asistenta

tehnica.

Inchiriere de spatiu de stocare a informatiilor

Capacitati mari de stocare, servicii scalabile, securizate, cu viteza mare de
acces la informatie, conform diverselor cerinte de business. La cerere, exista
posibilitatea stocarii unor copii ale fisierelor si ale bazelor de date. Arhivarea se

poate efectua pe benzi megnetice, DVD si unitati HDD, pe baza de proceduri

auditate.

Spatiu de
stocare

250 GB

500 GB

178

Tip Disk

SATA

SATA

SAS

Pret

39 Euro

59 Euro

139 Euro




Business Continuity

Pentru companii care doresc o asigurare pentru continuitatea afacerii in caz de
dezastre naturale

Replicarea datelor in timp real sau la intervale prestabilite, in locatii cu risc scazut
in caz de dezastru sau eroare umana. Activare rapida si downtime minim.

Arhitectura de tip Disaster Recovery si procedurile de repunere in functiune a
serviciilor sunt customizabile in functie de fiecare client. Se pot oferi de la simple
solutii gestionate manual, la medii de tip “hot standby” care asigura o rapida
reluare a activitatii.

Solutie conforma cu standardele IT
Elasticitate si securitate
Sistem integral de recuperare in caz de dezastru

Suport proactiv si account management dedicat
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LinkedIn: SISTEC

Bucuresti: Bd. Bucurestii Noi nr. 25 A, sector 1
Cluj Napoca: Str. Deva nr. 1 - 7, judetul Cluj



